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ALLMANNA VILLKOR PRIVAT
Galler fran och med 2018-10-24

Parter

Den fysiska person 6ver 18 ar och myndig som tecknat avtal med PRA
Spar, bifirma till AK Nordic AB 556197-8825, (nedan aven kallat Bolaget) ar
kontohavare och part gentemot Bolaget. Parten har dadrigenom valt att
utnyttja de tjanster Bolaget tillhandahaller innefattande insattning av
medel i enlighet med dessa Allmadnna villkor samt gallande produktvillkor.

E-legitimation

Bolaget anvdnder e-legitimation for inloggning och identifikation av
kunder. For att fa bli kund i Bolaget och for att kunna férfoga 6ver kontot
kravs en fungerande svensk e-legitimation av typen BankID, Nordea eller
Telia.

En e-legitimation &r lika palitlig som en fotolegitimation och signering
med e-legitimation &r lika bindande som en namnteckning pa ett papper.
Alla storre banker i Sverige ger ut e-legitimationer. Saknar du e-
legitimation ber vi dig darfor att kontakta din ordinarie bank.

Forfogande 6ver konto

Genom att kontohavaren 6ppnat ett konto och hédrigenom accepterat
villkoren i detta avtal ger kontohavaren Bolaget uppdrag att genomféra de
instruktioner som lamnats till Bolaget. Vilka tjanster som Bolaget erbjuder
kan forandras under tiden och framgar av marknadsféringsmaterial och
webbsidan www.praspar.se.

Konto kan disponeras 6ver Bolagets internettjanster pa www.praspar.se.

Kontakt med Bolaget sker framst genom korrespondens till mailadressen
kundservice@praspar.se

Kontot kan disponeras av en eller flera kontohavare. Konto kan endast
tecknas av myndig person Gver 18 ar.

Kontohavaren ansvarar for att de uppgifter som ldmnats i samband med
uppdrag ar korrekta. Bolaget har ratt att tillfalligt sparra konto om det
finns anledning att kontrollera uppdragsgivarens behdorighet eller pa annat
satt verifiera uppdrag innan det utfors.

Bolaget far fran konto ta ut féljande belopp

i de belopp som kontohavaren beordrat eller godkant

ii. motsvarande avgift, kostnad eller arvode som framgar av dessa
allmanna villkor och av produktvillkoren

iii. belopp som av kontohavaren insatts som o&verstiger den
maximala grénsen for sparade medel om 1 miljon. Bolaget
overfor da pengarna till kontoinnehavarens féranmalda
uttagskonto.

iv. likvider for andra forfallna fordringar som Bolaget har pa
kontohavaren.

Har kontohavaren lamnat Bolaget uppdrag om o6verforing fran konto
forbinder sig kontohavaren att se till att erforderliga medel finns pa konto
vid varje overforingstillfalle. Bolaget utfor inte dverféringsuppdrag om det
saknas disponibelt belopp pa konto. Bolaget har inte skyldighet att
underratta kontohavaren om att ett sddant uppdrag inte har utforts.

Kontohavaren ar fordringsdgare gentemot Bolaget betraffande
tillgodohavandet av medlen som satts in av kontohavaren.

Kontohavaren ager inte ratt att 6verlata fordran avseende tillgodohavande
pa konto.

Angerritt

Kontohavaren har, i enlighet med distans- och hemférsaljningslagen
(2005:59) ratt att, avgiftsfritt, frantrdda inganget avtal med Bolaget om
sparkonto, genom att inom 14 dagar fran den dag da avtalet ingicks lamna
eller sianda ett meddelande om detta till Bolaget, sa kallad ”angerratt”.
Bolaget ska da snarast, och senast inom 30 dagar fran att man mottog
sadant meddelande, 6verfora insatta medel till kundens féranmalda konto.
Mer information om distanskép och angerrétt finns pa Bolagets hemsida.

Kontohavarens ansvar

Kontohavaren forbinder sig:

— att valja losenordet till sin e-legitimation sa att det inte kan férknippas
med Kontohavaren, och att halla samtliga I6senord hemliga;

— att forvara medium dar e-legitimation lagras (t ex mobiltelefon, harddisk,
diskett, CD eller USB-minne) pa ett sdkert satt;

— att radering sker av e-legitimation som lagrats pa oskyddad plats (t ex
offentlig dator);

— att inte exponera e-legitimation oskyddad, t ex via e-post;

— att omedelbart sparra e-legitimation om det finns misstanke om att
nagon annan fatt kdinnedom om lésenordet samt att da dven kontakta
Bolaget; samt

— att vid misstanke om brott genast gora en polisanmalan.

Kontohavaren ansvarar gentemot Bolaget for skada som uppkommit
genom att Kontohavaren varit forsumlig, handlat brottsligt eller genom
obehdrigt nyttjande av l6senord. Kontohavaren ansvarar ensam for skada
som uppkommit pa grund av fel eller brist i Kontohavarens dator- eller
kommunikationsutrustning, programvara eller abonnemang.
Kontohavaren &r ansvarig for skada eller férlust som Kontohavaren
uppsatligen eller oaktsamhet férorsakat sig sjalv, Bolaget eller tredje man.

Vad ovan foreskrivits om losenord géller i forekommande fall dven for
PIN och PUK koder och engangskoder.

Kontohavaren forbinder sig att inte l3ta nagon annan (obehdrig) person
nyttja kontohavarens e-legitimation.

Bolaget forebehaller sig ratten att omedelbart, och utan foregaende
meddelande, spdrra kontoinnehavarens konton vid misstanke om
obehorigt utnyttjande av e-legitimationen.

Uttag och utbetalningskonto

Kontohavaren skall foranmala ett konto i svensk bank som ar ansluten till
Bankgirocentralen, BGC AB till vilket innestdende medel betalas ut pa
uppdrag av kontohavaren. Utbetalningskontot skall innehas av
kontohavaren. Féranmalan sker vid kontoansokan pa www.praspar.se.
Kontohavaren ansvarar sjalv for riktigheten i kontonumret.

Andring av utbetalningsbank och/eller konto ska ske skriftligen till
Bolaget. Bolaget kan komma att begdra verifiering att det nya
kontonumret innehas av kontohavaren.

Rénta och sparbelopp

Rénta pa tillgodohavande utgar efter den réntesats och enligt de grunder
som Bolaget tillampar vid varje tidpunkt. Ranta pa innestdende medel pa
kontot raknas pa samtliga kalenderdagar under aret. Ranta pa belopp som
sdtts in pa kontot rdknas fran och med dagen efter insattningsdagen.
Rénta pa uttaget belopp berdknas till och med dagen fore uttagsdagen.

Réanta for ett och samma kalenderar kapitaliseras och 6verférs till kontot
den sista december varje ar eller da kontot avslutas.
Bolaget lamnar varje ar kontrolluppgift till Skatteverket om tillgodoraknad
rénta och avdragen preliminarskatt. Ar du begransat skattskyldig i Sverige
da kan du sjalv begéra tillbaka skatten i deklarationen.
Bolaget informerar |I6pande om positiva ranteférandringar via hemsidan
www.praspar.se. Negativa ranteforandringar publiceras l6pande dock
minst 7 dagar innan férandringen trader i kraft pd www.praspar.se
och/eller via e-postmeddelande till kontohavaren.

Information om aktuell ranta och aktuella produktvillkor finns pa
Bolagets hemsida www.praspar.se

Avgifter

Avgift for konto och aktuella tjanster utgar enligt de grunder som Bolaget
vid varje tidpunkt tillampar. Avgifter far dndras. Bolaget informerar om
andringen minst 7 dagar innan férandringen trader i kraft. Information om
avgifter framgar av vid var tid gillande produktvillkor publiceras pa
WWW.praspar.se.

Bolagets kostnader, paminnelseavgift, inkassokostnad mm, for att driva
in fordran hos kontohavaren skall erséttas av kontohavaren.


http://www.akspar.se/
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Andring av villkor

Bolaget har ratt att andra dessa allmdnna villkor utan att avtalet for
respektive konto sdgs upp. Bolaget informerar om &ndringen pa var
hemsida www.praspar.se samt via e-mail till befintliga kunder.
Villkorsandring géller dven for befintliga konton.

Avslutande av konto

Saval kontohavaren som Bolaget har ratt att bestimma att och nér ett
konto skall avslutas. Bolagets ratt att avsluta konto, omfattar, men ar ej
begransat till, de fall da saldot understiger 100 kronor och da inga
transaktioner skett under 6 manader eller om kontot ej tas i bruk inom 6
manader. Avslut av konto kan dven ske om kontohavaren inte fullgor sina
forpliktelser enligt detta avtal. | de fall da Bolaget avslutar konto,
meddelas kontohavaren om avslutat konto per e-post och eventuella
innestaende medel 6verfors till utbetalningskontot.

Begrdnsningar av ansvar

Bolaget ar inte ansvarigt for skada som beror pa svenskt eller utlandskt
lagbud, svenskt eller utlandsk myndighetsatgard, krigshandelse, strejk,
blockad, lockout eller annan liknande omstandighet som Bolaget inte har
kontroll 6ver. Forbehallet om strejk, blockad, lockout géller oavsett om
Bolaget sjalv vidtar eller ar foremal for sadan konfliktatgérd. Skada som
uppkommit i andra fall skall inte ersattas av Bolaget om Bolaget har varit
normalt aktsam. Bolaget svarar inte i nagot fall for indirekt skada, savida
Bolaget inte varit grovt oaktsam, och/eller for handelser utanfoér Bolagets
kontroll. Bolaget ansvarar inte for oldgenhet eller skada som kan asamkats
kontohavare till féljd av att konto inte kan anvandas pa grund av tekniskt
fel. Bolaget &r inte heller, savida Bolaget inte varit grovt oaktsam, ansvarig
for skada som uppkommer genom att kontohavare inte kan anvanda
Bolagets telefon- eller internattjanster pa avsett sett pa grund av stérning i
dator- eller kommunikationssystem som anvands av Bolaget eller vid
nodvandigt underhall av Bolagets system. Bolaget ar inte ansvarigt for
skada som beror pd brist eller fel i energioverforingen, fel i
telefonforbindelser eller annan teknisk utrustning som inte tillnor Bolaget
och som Bolaget inte har kontroll 6ver.

Foreligger hinder for Bolaget att verkstdlla betalning eller att vidta annan
atgard pa grund av vad som anges i forsta stycket, far atgarder skjutas upp
till dess hindret har upphort.

Bolaget &r inte ansvarigt for skada som uppkommit genom att
kontohavaren uppgivit felaktigt kontonummer for utbetalningskonto i
bank.

Kontohavaren &r inte berattigad till ersattning pa grund av driftsstérningar
som temporart forsvarar eller varaktigt omojliggér utnyttjandet av
tjansterna.

Behandling av personuppgifter

Personuppgiftsansvarig ar Bolaget. Kontohavaren samtycker till
behandling av personuppgifter. Bolaget avser att behandla kontohavarens
personuppgifter i syfte att administrera kundférhallandet, fullgéra
foreskriven skyldighet att lamna uppgifter till myndighet eller sadana
skyldigheter som kan félja av lagar och forordningar. Uppgifterna kan dven
komma att anvandas for marknads- och kundanalys, riskhantering och
produktutveckling.

Kontohavaren &ger ratt att fran Bolaget fa information om behandling av
de personuppgifter som rér kontohavaren.
For det fall du vill flytta dina uppgifter fran oss har du dven ratt att fa en
kopia pa de personuppgifter som ror dig samlade i ett strukturerat,
maskinldsbart format (ratt till dataportabilitet). Denna ratt omfattar
endast uppgifter som du sjalv har delat med oss.

Kontohavaren har ratt att begara uppgifter rattade eller raderade. Vissa
personuppgifter ar dock skyddade av lagstiftning sasom bokféringslagen,
penningtvéttslagen eller annan lagstiftning och kan darfér inte raderas
fore arkiveringstiden for gallande lag har 16pt ut.

Bolagets kundregister och andra uppgifter Bolaget har om kontohavaren,
skyddas av banksekretess enligt lag om finansieringsverksamhet.

En mer utforlig beskrivning av hur vi behandlar personuppgifter aterfinns
pa var hemsida.

Meddelanden

Kontohavaren erhaller kontoutdrag och arsbesked genom inloggning pa
Bolagets hemsida.

Kontohavare skall sjélv halla sin av e-postadress uppdaterad genom
inloggning pa Mina sidor och/eller annan adndring av uppgifter som &r av
betydelse for Bolaget. Bolaget hamtar I6pande uppgift om er
mantalsskrivningsadress fran folkbokforingsregistret om ni ar bosatt i
Sverige.

Insdttningsgaranti

Staten garanterar kundernas insattningar i banker, kreditmarknadsbolag
och vardepappersbolag. Garantin uppgar till 950 000 svenska kronor per
kund och institut vilket omfattar alla vanliga sparkonton.

Insattningsgarantin innebar att om Bolaget forsatts i konkurs garanteras
varje kund full ersattning upp till 950 000 svenska kronor vid tidpunkten
for ersattningsrattens intrade, fér sin sammanlagda behallning hos
Bolaget. Riksgalden betalar ut ersattningen inom sju arbetsdagar fran den
dag da insattningsgarantin tratt in.

Reklamation

Kontohavaren skall omgdende patala eventuella fel eller brister i
utférandet av lamnat uppdrag. Detsamma galler avsaknad av utférandet
av ldmnat uppdrag eller tjanst till Bolaget.

Tvister

Tvist med anledning av detta avtal ska avgoras enligt svensk lag av svensk
domstol.
Allménna reklamationsnamnden prévar tvister mellan konsumenter och
féretag. Mer information finns pa deras hemsida arn.se/konsument.


http://www.akspar.se/

